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    Reso Facile

Puoi restituire il tuo ordine gratuitamente fino a 15 giorni dopo la ricezione del pacco, a condizione che il prodotto non sia stato indossato, utilizzato, non sia danneggiato e sia nella sua confezione originale.

Per effettuare un reso, ti invitiamo a fare la richiesta qui.

Il rimborso verrà effettuato entro 14 giorni dalla ricezione del prodotto e dalla convalida del controllo di qualità.

Tieni presente che i resi non sono accettati nei nostri negozi fisici e che i prodotti personalizzati non possono essere restituiti.

Per ulteriori informazioni, ti invitiamo a consultare la nostra informativa Spedizioni e resi.

 




        

    

    


    


        
        
    
        

                        
                
            

            

    Pagamenti Sicuri

ci teniamo a mantenere le informazioni di pagamento e i dati personali riservati e sicuri. Utilizziamo la crittografia SSL per le transazioni online per proteggere i dati della tua carta..

Le modalità di pagamento sul nostro sito sono le seguenti : 

	Carte VISA, Mastercard e Maestro
	PayPal
	ApplePay
	Pagamenti 3x senza costi aggiuntivi con Klarna (a partire da 350€)







        

    

    


    


        
        
    
        

                        
                
            

            

    Spedizione Gratuita

Swatch Group Italia offre un servizio standard di consegna dei propri prodotti. I tempi di consegna sono di 3-5 giorni lavorativi a partire dalla ricezione da parte vostra della e-mail di conferma spedizione, salvo eccezioni che vi saranno comunicate, e comunque non oltre il termine di 30 giorni dalla conclusione del contratto.
Tutti gli ordini effettuati sul sito tissotwatches.com/it-it saranno inviati tramite corriere UPS Standard.
Le spese di spedizione e consegna standard sono gratuite per ordini superiori ai 100 € ,mentre per ordini inferiori il costo è di 5€. Le consegne vengono effettuate dal lunedì al venerdì (esclusi festivi), dalle 9.00 alle 18.00 e la consegna dovrà avvenire nelle vostre mani previa vostra firma.
Al costo di 10 € è possibile richiedere una spedizione Express (SOLO PER ORDINI SUPERIORI AI 100 €) con consegna entro 48 H dalla data di conferma spedizione che avverrà tramite corriere DHL EXPRESS. Le consegne vengono effettuate dal lunedì al venerdì (esclusi festivi), dalle 9.00 alle 18.00 e la consegna dovrà avvenire nelle vostre mani previa vostra firma.
Effettuiamo consegne solo all’interno dei confini dell’Italia, isole comprese e ad esclusione di: Stato della Città del vaticano, repubblica di San marino, Livigno e Campione d’Italia.

Per ulteriori informazioni, ti invitiamo a consultare il nostro Condizioni di vendita e consegna

 




        

    

    


    


        
        
    
        

                        
                
            

            

    Swiss Made

Etichetta "Swiss Made"


 Tutti gli orologi Tissot sono certificati con il marchio di qualità "Swiss Made", testimonianza di know-how, qualità impeccabile, estetica perfetta e innovazioni tecniche. 


Garanzia internazionale


Tutti gli orologi venduti sul nostro sito Web hanno una garanzia internazionale di 2 anni. I modelli certificati COSC beneficiano di una garanzia di 3 anni.
Ogni acquisto viene fornito con un certificato di garanzia internazionale con data. Per ulteriori informazioni sulla garanzia, fare clic su   qui  . 









        

    

    


    









    

    
        	
                
                    
                
                RESO FACILE
            
	
                
                    
                
                Protezione
            
	
                
                    
                
                spedizione gratuita
            
	
                
                    
                
                Swiss made
            


    



    
        

    
            
        



        

    	
                
                    
                        
                    
                    TROVA IL TUO NEGOZIO
                
            
	
                 
                    
                        
                    
                    

                    Regali aziendali
                
            
	
                
                    
                        
                    
                
                
                    
                        
                    
                
                
                    
                        
                    
                
                
                    
                        
                    
                
                

                SEGUICI
            
	
                
                    
                        
                    
                    

                    ASSISTENZA NEGOZIO ONLINE
                
            




        
            

    	
                    UOMO
                
	
                    DONNA
                
	
                    TUTTI I NOSTRI OROLOGI
                
	
                    Brand
                




            

    	
                    TROVA IL TUO NEGOZIO
                
	
SERVIZIO CLIENTI
                
	
                    Press lounge
                
	
                    Contattaci
                




            

    	
                    STOP ALLE TRUFFE
                
	
                    cinturino
                
	
                    Registra il tuo orologio
                




            

    	
                    CONDIZIONI DI VENDITA
                
	
                    INFORMATIVA PRIVACY
                
	
                    INFORMATIVA COOKIES
                
	
Impostazioni dei cookie

	

	
INFORMAZIONI LEGALI

	
                    SPEDIZIONE E RESI
                
	
                    TERMINI DI UTILIZZO
                
	
        Richiesta di reso
    
	
        TISSOT GREEN
    





        

            


    


























    
        Unisciti alla famiglia Tissot

        
            Iscriviti alla nostra newsletter per ricevere le ultime novità a offerte.


            
                
                    
                        
                        
                            Indirizzo e-mail
                        
                        

                        
                            Invia
                        
                                                

                    

                

            

        


        

    





























                
                

                
                
            








