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    U heeft de mogelijkheid om uw bestelling aan ons te retourneren, tot 30 dagen na de datum van ontvangst van uw pakket, op voorwaarde dat het product niet gedragen of gebruikt is, dat het niet beschadigd is en in de originele verpakking is.
De terugbetaling vindt plaats binnen 14 dagen na ontvangst van het product in onze diensten en na validatie van de kwaliteitscontrole.
Voor meer informatie verwijzen wij u naar onze Leverings- en retourneringsvoorwaarden .





        

    

    


    


        
        
    
        

                        
                
            

            

    We willen de vertrouwelijkheid en veiligheid van uw betalingsgegevens en uw persoonlijke gegevens beschermen. We gebruiken daarom het SSL-coderingsprotocol voor online transacties om uw kaartgegevens te beschermen. 

De volgende betaalmethoden zijn beschikbaar in onze online winkel:

	VISA en Mastercard creditkaart
	Betaling via PayPal
	Apple Pay
	Betaling via Klarna (Bancontact - betaling binnen de 20 dagen)





        

    

    


    


        
        
    
        

                        
                
            

            

    Voor zendingen lager dan €100 rekenen wij €6,95. Wij leveren enkel in Nederland. Als u buiten dit gebied woont en levering in het buitenland wenst, kunt u onze andere e-commercesites raadplegen onder www.tissotwatches.com .
Wij bieden twee standaard leveringsmethoden:

	UPS STANDARD (Gratis): levering tussen 2 en 5 dagen van maandag tot zaterdag.
	UPS OPHAALPUNT (Gratis): levering tussen 3 en 5 dagen van maandag tot zaterdag in het UPS-punt van uw keuze.
	DHL STANDARD (Gratis): levering tussen 2 en 5 dagen van maandag tot zaterdag.



Bestellingen worden voorbereid en verzonden vanuit Zwitserland van maandag tot en met vrijdag (behalve op feestdagen), alle douanekosten zijn voor rekening van Tissot.
Bestellingen die voor 11.30 uur zijn geplaatst, worden dezelfde dag verzonden, anders worden ze de volgende werkdag verzonden. Het horloge wordt gratis voor u op maat gemaakt! De schakels die we verwijderen ontvangt u er los bij. De band kan ook worden verlengd met extra schakels, de levertijd voor het horloge is in dat geval 5-10 werkdagen.
Zodra uw bestelling wordt verzonden, sturen we u een e-mail met de trackinglink voor uw pakket, zodat u uw levering kunt volgen.




        

    

    


    


        
        
    
        

                        
                
            

            

    Swiss Made

 Etiket"Swiss Made"

 Alle Tissot-horloges zijn voorzien van het kwaliteitslabel Swiss Made", een belofte van kennis, onberispelijke kwaliteit, perfecte esthetiek en technische innovaties. 



Internationale garantie



Alle horloges die verkocht worden via onze website hebben 2 jaar internationale garantie. COSC gecertificeerde horloges die via onze website zijn verkocht profiteren van 3 jaar garantie. Iedere aankoop is voorzien van een volledig ingevulde en gedateerde internationale garantiekaart. Voor meer informatie omtrent garantie klik hier.
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